
SPLOŠNI POGOJI UDELEŽBE NA DELAVNICAH 
REFLEKSOTERAPIJE
Organizator: Naterí d.o.o., Irena Romih

1. Splošne določbe
Ti splošni pogoji veljajo za vse udeležence enodnevnih delavnic refleksoterapije, ki jih 
organizira Naterí d.o.o. S prijavo in plačilom kotizacije udeleženec potrjuje, da je 
seznanjen s splošnimi pogoji in se z njimi strinja.

2. Prijava in plačilo
Prijava na delavnico je možna preko spletnega obrazca ali e-pošte. Rezervacija mesta je 
potrjena po prejemu plačila na poslovni račun Naterí d.o.o. Število mest na delavnici je 
omejeno (največ 12 udeležencev). Prijave se upoštevajo po vrstnem redu prejetih plačil.

3. Cena in popusti
Cena delavnice je navedena v vabilu oziroma na prijavni strani.
Cena vključuje gradivo, praktični del in manjše presenečenje.

Posebna cena velja za:

• zgodnje prijave, če so objavljene,

• pare oziroma dve osebi iz istega družinskega proračuna

4. Pogoji odpovedi in vračila kotizacije
• Odpoved do 7 dni pred datumom delavnice:

Prejmete vračilo celotnega vplačanega zneska.

• Odpoved v obdobju 7 dni pred delavnico:
Vračilo denarja ni možno.
Udeleženec prejme Vrednotnico v višini plačanega zneska, ki jo lahko v roku 
enega leta uporabi za:

• katerokoli storitev podjetja Naterí d.o.o.,

• nakup izdelkov na spletnih straneh:

www.svetnature.si

www.rakija-shop.com
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Odpoved je veljavna, ko je poslana po elektronski pošti na info@nateri.si . Za dan 
odpovedi se šteje dan prejema e-pošte.

V primeru odpovedi delavnice s strani organizatorja (npr. zaradi bolezni, nezadostnega 
števila prijav ali drugih nepredvidenih okoliščin) udeleženci prejmejo vračilo celotnega 
vplačila.

5. Vrednotnica
Vrednotnica je izdana v višini plačanega zneska in velja 12 mesecev od datuma izdaje.
Je prenosljiva in jo lahko podarite drugi osebi. Vrednotnice ni mogoče zamenjati za 
gotovino.

6. Omejitve udeležbe zaradi zdravstvenih 
kontraindikacij
Delavnica refleksoterapije ni primerna za osebe, ki imajo zdravstvena stanja ali 
kontraindikacije, pri katerih uporaba refleksoterapije ni priporočljiva. Udeležba v teh 
primerih ni dovoljena, saj lahko refleksoterapija povzroči poslabšanje počutja ali 
predstavlja tveganje. 

Udeležba NI dovoljena v primerih:

• visoka vročina, akutna vnetja ali 
okužbe,

• odprte rane, krvavitve, opekline ali 
poškodbe na stopalih,

• zvin, zlom ali sveže poškodbe 
gležnja in stopala,

• nedavna srčna ali možganska kap 
(potrebno je počakati 3–6 mesecev),

• srčni spodbujevalnik,

• izrazite krčne žile ali močno 
izstopajoče žile na stopalih,

• shizofrenija, huda depresija ali druge 
težje psihične motnje

(pri blagi depresiji ali otožnosti 
refleksoterapija lahko pomaga; ne 
izvaja se v akutnih kriznih fazah),

• hude glivične okužbe stopal,

• gangrena, tromboza ali druga resna 
žilna obolenja,

• bolezni v akutnem stanju, ki 
zahtevajo medicinsko intervencijo 
(npr. vnetje slepiča),

• rak v akutni fazi,

• pri prebolelih onkoloških obolenjih, 
pri katerih od zaključka zdravljenja 
še ni minilo najmanj tri leta.

• nosečnost.

Če ima udeleženec zdravstveno stanje, zaradi katerega ni prepričan o primernosti 
udeležbe, svetujem, da me vprašate na info@nateri.si .
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7. Odgovornost udeleženca
Refleksoterapija je naravna, dopolnilna metoda in ne nadomešča zdravniškega 
zdravljenja. Udeleženec sodeluje na delavnici na lastno odgovornost ter je 
odgovoren za posredovanje resničnih informacij o svojem zdravstvenem stanju.

8. Pravice organizatorja
Organizator si pridržuje pravico do:

• spremembe programa, urnika ali lokacije delavnice,

• zavrnitve udeležbe v primeru kršitve pogojev ali neprimernega vedenja,

9. Varstvo osebnih podatkov (GDPR)
Organizator osebne podatke uporablja izključno za namen:

• vodenja prijav in evidence udeležencev,

• obveščanja o poteku delavnice,

• izstavitve računov,

• izdaje in vodenja vrednotnic.

Podatki se ne posredujejo tretjim osebam, razen če to določa zakon. Udeleženec ima 
pravico do dostopa, popravka ali izbrisa svojih podatkov v skladu z zakonodajo o varstvu 
osebnih podatkov.

10. Podatki organizatorja
Naterí d.o.o.
Podljubelj 89, 4290 Tržič
DŠ: SI66934966
info@nateri.si
www.nateri.si
Terapije izvaja: Irena Romih, NPK – refleksoterapevtka

11. Za reševanje vseh sporov, ki izhajajo iz teh splošnih pogojev, je izključno 
pristojno sodišče v Kranju. 
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